REPORT DELLE NON CONFORMITA
WCAG 2.1, LIVELLO AA
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Data di creazione del report 17-09-2025
Data di ultimo aggiornamento del report 24-09-2025

CONFORMITA DEL SITO Al CRITERI WCAG 2.1 LIVELLO AA

La norma tecnica UNI EN 301 549 stabilisce i 49 criteri di successo delle WCAG 2.1 livello AA applicabili per valutare la
conformita dei siti web.
| grafici sottostanti visualizzano i dati relativi ai criteri di successo e ai principi applicabili.
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Si tenga presente che le percentuali presentate non esprimono né certificano un punteggio di accessibilita, poiche
attualmente non vi € uno standard di valutazione riconosciuto universalmente. Costituiscono tuttavia un parametro,
seppur indicativo, che puo essere considerato per definire future attivita di miglioramento dell'accessibilita del sito.

RIEPILOGO DEI CRITERI DI SUCCESSO

Criteri applicabili (norma UNI EN 301 549) 49 100%
Criteri soddisfatti dal sito (alla data odierna) 46 93.88%
Criteri non soddisfatti dal sito (alla data odierna) 3 6.12%

RIEPILOGO DELLE NON CONFORMITA
UNI CEI EN 301549:2021 cap. 9 "Web"

Non conformita rilevate 1079 100%
Non conformita rilevate, risolvibili dal widget UserWay PRO 1072 99%
Non conformita rilevate, non risolvibili dal widget UserWay PRO 7 1%

Dettaglio non conformita cap.9 "Web"

PRINCIPIO CRITERIO PROBLEMA RISOLVIBI- OCCOR- NON NON
WCAG WCAG LE DAL RENZE CONFORMITA CONFORMITA
NON WIDGET PER PER
SODDISFATTO PRINCIPIO PRINCIPIO (%)
1.1.1 Contenuti | Valore
non testuali dell'attributo 'alt'
vuoto per
I'immagine (o Si 213
immagine

decorativa gestita
in modo errato)

1.1.1 Contenuti  [L'immagine ha
non testuali attributi 'alt' e Si 3

'title' diversi 254 23.54%

1. Percepibile




1.3.1 Livello di
Informazioni e intestazione Si 24
correlazioni saltato
1.4.3 Contrasto |L'elemento
(minimo) manca di un
contrasto Si 14
cromatico
adeguato
2.4.4 Scopo del |L'immagine che
collegamento fa da link non ha si 213
(nel contesto) I'attributo 'alt'
compilato
2.4.4 Scopo del [Scopo del
2. Utilizzabile collegamento collegamento No 4 774 71.73%
(nel contesto) vago o
indeterminato
2.4.7 Focus Manca
visibile l'indicatore di Si 557
focus visibile
3.24 Link con target
Identificazione identici hanno .
. e - Si 47
coerente testi descrittivi
3. Comprensibile diversi 48 4.45%
3.3.1 L'errore di
Identificazione di |inserimento non No 1
errori viene annunciato
4.1.1 Analisi Attributo "id"
sintattica vuoto Si 1
(parsing)
4. Robusto 4.1.2 Nome, L'elemento non 3 0.28%
ruolo, valore comunica, o0 non
comunica in No 2
maniera precisa,
la sua funzione
Totale delle non conformita rilevate 1079 1079 100.00%

UNI CEI EN 301549:2021 cap. 10 "Documenti non Web" PDF

N/A

UNI CEI EN 301549:2021 cap. 10 "Documenti non Web" MAIL

N/A




CONSIDERAZIONI GENERALI

Il sito risulta parzialmente accessibile.

Il totale delle non conformita rilevate dalla verifica semi-automatica e dagli user test € 1079. Di queste, 1072 sono
risolvibili dal widget UserWay, mentre le restanti 7 vanno risolte da codice.

Priorita. Se il widget UserWay Pro é stato installato consigliamo di cominciare a risolvere le non conformita non risolvibili
dal widget, segnalate nella colonna "U" del tab "Web" del file "Report di gap". Di queste, in ogni caso, prendere in esame
prima quelle contrassegnate dal codice identificativo che comincia con MA nella colonna "A", perché sono quelle che
sono state rilevate dagli user test e spesso sono in grado di identificare non conformita bloccanti per la navigazione di
alcuni utenti con disabilita. In seguito consigliamo di passare alle non conformita presenti "sitewide" o su piu pagine, che
spesso sono quelle riscontrate a livello di template (colonna "Q", "Pagine in cui & presente la non conformita"). Poi
cominciare a risolvere le rimanenti non conformita di livello A (colonna "I", "WCAG Level") e infine le restanti di livello AA.

Homepage. Nella pagina persiste la problematica MA-01 (vedi in dettaglio I'errore nel tab Web del report di Gap), relativa
all'indicatore del focus di navigazione non visibile a schermo. Si segnalano, inoltre, la presenza di non conformita
riguardanti elementi interattivi che non comunicano in maniera chiara all’'utente che utilizza tecnologie assistive la loro
funzione nella pagina, come per esempio il menu lingua (MA-10) oppure il menu tab della sezione “scopri le nostre
camere” (MA-12).

Form contatti. La problematica MA-08, errore di inserimento, & stata parzialmente risolta ma risulta ancora in parte
presente nella pagina.

MALFUNZIONAMENTI RILEVATI
N/A

NOTE

Sono state risolte la maggior parte delle non conformita segnalate precedentemente.
Tuttavia persistono queste problematiche:

- MA-01,

- parzialmente la MA-08.

Nella verifica corrente sono state individuate le seguenti nuove non conformita:
MA-10, MA-11, MA-12, MA-13, MA-14, MA-15




